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PT INCO

dan Tanggung Jawab Sosial



Apa arti CSR?

Corporate Social Responsibility (CSR) atau tanggung jawab sosial adalah
komitmen perusahaan dalam melakukan kegiatan operasional dengan
memperhatikan aspek ekonomi, sosial dan lingkungan serta menghargai
kepentingan para pemangku kepentingan yaitu investor, pelanggan, karyawan,
rekan bisnis, penduduk setempal, lingkungan dan masyarakat umum,

C5R merupakan bentuk komimen PT Inco
Thk (FTI) terhadap persoalan sosal dan
ikl berpartisipas dalam pembangunan
saslal. Dalam pelaksanaannya kam
bekerja sama dengan para pelaku
pembangunan sosial lainnya guna
mewdjudkan komitmen tersaebul.

CER merupakan cara kaml untuk
mempertanankan nilai-nilai tradisional
yang karmi junjung linggi yaitu integritas
kefujuran dan kehormatan, Kami percaya
bahwa parusahaan kami akan lerus
berkembang apabila nilainilai tersebut
tarus dijadikan pegangan dalam seluruh
xeglatan kam. Dengan demikian, C5R
juga menjadl cara salah satu cara
perusahaan untuk mengukur dan
memperbalkl Kineria kami,

Dengan mensrapkan C5R sebagal bagian
dari pedoman PTI. kami mampuy berparan
aktif dalam pengembangan perusahaan
sekaligus pengembangan kepentingan
umum. Kemajuan PTI juga merupakan
kemajuan kita bersama.

Fengrapan CS5E sebagal pedoman
perusahaan juga merupakan bentuk
komilmen FTI dalam mempertahankan
tingginya standar kinerja tata pamong
internal {internal governance) kami. Hal
ine dimaksudkan untuk memenuh tuntutan

para pemangku kepentingan
istakeholders) sekaligus sebagal usaha
karmi dalam mencapai pembangunan yvang
berkeianjutan



Mengapa CSR baru diterapkan pada tahun 20067

Sejak awal berdirinya PTI, kami telah berupaya mengembangkan kepentingan
seluruh pemangku kepentingan. Komitmen tersebut termasuk memberikan
perhatian terhadap pengembangan pendidikan penduduk di sekitar lokasi kegiatan
kami. Melalui Yayasan Pendidikan Sorowako, komitmen tersebut tetap kami

pertahankan hingga sekarang.

Walau demikian, kegiatan CER secara
lebith intensif dan eksentif baru lerlihat
sejak 2004, Hal ini sejalan dengan
meningkatkannya harapan para pemangku
cepentingan, Selain itu, kenaikan harga
nikel di pasar inlernasional juga telah
meningkatkan kemampuan kami dalam
memperluas kegiatan CSR,

Kami lelah melalui proses uji coba selama
hampir dua tahun sebelum menjadikan
C5R sebagal peta normatif perusahaan.

Balk untuk dijadikan pedoman kegiatan
perusanaan kami pada umumnya maupun
kegiatan CER pada khususnya:

Masih panjang jalan yang harus kami
tempuh karena pembangunan yang
berkelanjutan merupakan sebuah proses
jgngka panjang. \Walau demikian, kini
kami telah memiliki peta normatif vang
mengacy kepada standar internasional
¥yang senantiasa barkembang menuju ke
arah yang lebih baik.



Apa saja kegiatan CSR kami?

Kegiatan CRS digolongkan ke dalam tiga kategori yaitu aspek ekonomi, sosial
budaya, dan pengelolaan lingkungan.

Para pemangku kepentingan perusahaan kami adalah seluruh karyawan PTI,
karyawan perusahaan supplier PT|, masyarakat sekitar, pemerintah pusat dan
pemerintah daerah dan masyarakat umum.

Aspek Ekonomi

Tumbuh bersama penduduk setempat dan perusahaan lokal

Kegiatan kam di Sorowako secara ekonomis menguntungkan bag penduduk setempat
maugpun parusahaan kontraktor'supplier lokal. Sebagian besar kontrakior/'supplier vang
digunakan PTI merdpakan perusabaan setempal. Kami baru akan menggunakan |asa
kontrakior'supplier nasional atau internasional apabila kontrakior/supplior lokal tidak
dapal memenuhi kebuluhan kami sesual standar spesifikasi yang ditentukan

Kebutuhan akan barang dan jasa PTI senilai IDR 845 milvar dipenuhi terutama cleh
parusahaan lokal, Untuk bidang jasa khususnya, kebutuhan tersebul dipenuhi aleh
perusahaan yang berasal dard Luwu Timur Hal ini dilaksanakan sesuai dengan kebijakan
parusanaan

kendala yang dihadap adalah kebanyakan konfrakior lekal masih perdu meningkatkan
profesionalisme mereka.

Bagl penduduk setempal pada amumnya. perusahaan kami menjadi faktor penting
dalam peningkatan ekonomi keluarga. Dalam beragam kenteks, penduduk setempat
berhubungan eral dengan kegiatan usaha kami

Kam juga ikut berperan seria dalam pengembangan sektor-sektor non pertambangan
di Luwu Timur. Dalam hal inl PT Inco mengalokasikan 12.13% dari Wtal sumbangan
tehunen dan program pengembangan masyarakat uniuk membante memperkual
perusahaan lekal. partanian dan pelermnakan. Disamping ity 5.51% dar dana tersebut
dipgrgunakan untuk pembangunan dan pemeliharaan fasilitas publik



Kami telah membangun berbagai fasilitas
yang dapat diakses oleh masyarakat
umum seperti fasilitas jalan raya di
lingkungan Scrowako maupun jalan antar
kota, sekolah, rumah sakit dan pasar
tradisional.

Berdasarkan pada sifat usahanya, PTI
sesungguhnya membutuhkan sumber
daya manusia yang sangat besar.
Sayangnya, penyediaan sumber daya
manusia yang berasal dari penduduk
selempat masih terbatas. Hal ini
disebabkan oleh karena rendahnya
tingkat pendidikan dan keahlian mereka.
Menurut Statistik Luwu Timur 2003, 70%
penduduk Luwu Timur tidak tamat SMP

Dalam upayanya meningkalkan
keikutsertaan penduduk setempat dalam
kegiatan operasional PTI, kami telah
mengalokasikan 48.34% dari
keseluruhan anggaran tahunan untuk
program pengembangan masyarakal
serta memberikan sumbangan kepada
berbagai jenjang pendidikan, mulai dan
Sekolah Dasar hingga pendidikan tinggi.

Rumah tangga di wilayah setempat
secara keseluruhan juga telah mengalami
peningkatan pendapatan sejalan dengan
usaha PTI. Akan tetapi peningkatan
pendapatan tersebut beragam misalnya,
pendapatan penduduk Luwu Utara lebih
besar dari pendapatan penduduk Luwu
Timur. Hal ini disebabkan oleh karena
penduduk Luwu Utara memiliki kapasitas
yang lebih baik dalam memenuhi
kebutuhan perusahaan dan Karyawan
Tl




Kami juga telah membawa keuntungan bagi para pelanggan

Kami menghasilkan 150 juta pon nikel
dalam matte pada tahun 2004 dengan
nilai jual setara dengan USD 782 juta.
Sejauh ini, produksi tersebut merupakan
yang terbesar dan merupakan peningkatan
sebesar 56% dari produksi pada tahun
2003. Hasil produksi itu sendiri ditujukan
untuk melayani dua perusahaan.

Memahami kemampuan dan jumiah
perusahaan yang memenuhi kebutuhan
pasar internasional akan biji nikel, baik
manajemen maupun staff sepakat akan
keunggulan PTI dalam memenuhi
komitmen kepada para pelanggan sesuai
dengan moto. kami yaitu: "UNTUK
MENYEDIAKAN PRODUK
BERKUALITAS TINGG| DENGAN HARGA,
RENDAH, SESUAlI DENGAN
PEREMINTAAN PELANGGAN"

Selanjutnya, kami telah menyiapkan
rencana untuk meningkatkan kinerja PTI
yaitu dengan menurunkan biaya per unit
menjadi USD 1,55 sampai USD 1,60 per
pon pada tahun 2009. Dalam pelaksanaan
rencana ini, pembangunan PLTA Karebbe
merniliki ‘peran yang sangat penting.

Mengenai masalah kesehatan pelanggan,
kami telah mengadopsi kebijakan yang
telah digariskan cleh Nickel Institute seperti
yang bisa dilihat di situs:
hitp:fiwww nickelinstitute.org/index.cfm/ci
_id/11052.htm ).

Kebijakan tersebut telah kami tuangkan
dalam berbagai program seperti yang
terdapat dalam situs kami di:
http://www.inco.com/developmentireport
sfspcial/2004/performance/stewardship/i
npracice,

Sebagai informasi, sampai saat ini kami
belum pemah mendapal keluhan dari para
pelanggan kami mengenai masalah
kesehatan dan keselamatan yang mereka
alami akibat produk FTI. Kami juga belum
pernah mendapat keluhan dari lembaga
pengawas tentang produksi kami.



Pemilik PT| dan Pemerintah sama-sama
menikmati hasil usaha kami

Paningkatan kebutuhan intenasional akan nikel talah memberikan dampak positif
Kaomunitas bisnis mengakui prestast PTI. Nilai tambah ekonomi (economic value added)
PTltelah mencapal nilai vang positil. Nilai total penjualan pada tahun 2004 meningkat
ebih darl 56% atau senilal USD 792 juta, Nilai laba bersin juga maningkat menjadi USD
265 juta,

Kinerja keuangan yang amat baik tersebul telah membawa dampak positif bagi para
pamilik P yaitu harga per saham naik menjadi sekitar USD 0,27 Hal ini sejalan dengan
pelaksanaan Tilsafat arus kas' (cashflow philosophy)

PTI merupakan bagian yang penting dalam pendapatan negara. Sumbangan {erbesar
terjad: pada tahun 2004 yaitu sebesar SD 141,734,000 88% atau USD 126,816,000
nerasal darl pajak dan 11% atau USD 14,918,000 berasal dari non-pajak

Sumbangan kami bagi pendapatan kabupaten Luwu Utara dan Luwu Timur, juga besar
Ualam periode 2000-2003, sumbangan kami kepaida pendapatan Luwu Utars adalah
sebasar 24, 7% Sedangkan sumbangan pendapatan kepada Luwu Timur |uaa baesar
Pada tahun 2005, sumbangan tersebut berupa: USD 5.431,377 (Water Levy), USD
10.302.386.84 (Royalll), USD 955,589 42 (Royall Pomalaa. dimula pertengahan 2005)
Ll 2158.529,000 (Sewa Tanah berdasarkan Konleak Karya tahun 1968 vailu sebesar
LS5 1 per hektar)




Aspek Sosial dan Budaya

Praktek perburuhan & kerja yang bersih

Sudah menjadi kehijakan perusahaan kami
bahwa penduduk setempal selayaknya
mempercleh prioritas untuk bekerja bag
PTI, Tenaga kerja asing yang dimanfaatkan
hanya ketika pasar tenaga kerja lokal tidak
dapat memenuhinya sehingga jumlah
peker|a lokal jauh lebih besar dari pada
pekerja asing

Berdasarkan asal perekrutan, PT
membag karyawan lokal kedalam 3
golongan besar: penduduk Luwa Timur
dan daerahsekitarnya, pendudulk- Sulawesi
Selatan, dan pasar tenaga kerja nasienal
Frioritas terbesar diberikan kepada
penduduk Luwuy Timur dan daer
sirkilarmya, dilkuti oleh penduduk Sulawesi

Selatan dan pasar tenaga kerja nasional

Calam merekrul karyawan, Kebijakan

perusahaan menetapkan bahwa |I'_'|'-."-.-'I_ZI"I-!JF:"I

diumumkan di berbagai lemps
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tersebul tidak mendapat langgapan. maka
sudan meanad kebijakan perusabaan kami
nanwa penduduk setempat selayaknya

memperoleh pricritas untuk bekerja bagi
PTI. Tenaga kerja asing yang dimanfaatkan
hanya kelika pasar tenaga kerja lokal tidak
dapal memenuhinya sehingga jumlah
peker|a lakal jauh lebih hasar dari pada
pekerja asing,

Berdazarkan asal parekrutan, PTI membag|
karyawan lokal kedalam 3 golongan besar
pendutduk Luwd Timur dan daerah
sekitarnya, penduduk Sulawesi Selatan
dan pasar tenaga kerja naslonal. Prioritas
terbesar dibenkan kepada penduduk Luwy
Timur dan daerah sekitarmya, ditkuti oleh
penduduk Sulawesl Selalan dan pasar
tenaga kerja nasional,

Calam merekrut karyawan, kebijakan
perusabaan menetapkan bahwa lowongan
kerja divmumbkan 4 berbacga lempal umum
dl Sorowako. Apabilla pengumumean
tersebut tidak mendapattanogapan, maka
ruang lingkup resrutmen diperluas ke
wilayah Sula Selalan. xemudian
meluas ke pasar tenaga nasiaonal melalul
iklan pada surat kabar nasionzl. Pada
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